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Strategi 2030 dr framtaget av branschens foretrdadare,
Dalarnas kommuner och organisationer tillsammans med

hundratals representanter fran beséksnaringen.







INNEHALL

BESOKSNARINGEN

MAL 2030

STRATEGIER FOR EN STARKARE BESOKSNARING
VARA TEMAN

TRAFFSAKRA ERBJUDANDEN



Andelen Andelen Besdksndringen — en av Sveriges
viktigaste basndringar

svenska utldndska
gistnitter géstnitter

86% 14%

. Dalarnas bes6ksniring ‘.
. har en stark position .
° och regionen ar idag .
Overnattande och . DEN STORSTA °
besokande gister °  BESOKSDESTINATIONEN -
iDalarna . .
spenderade ° I I‘ANDET .
tillsammans cirka ‘. utanfor de tre °
% . storstadsregionerna M
. Stockholm, Géteborg . °
, °. och Malmé. .
MILJARDER KR . .
#
vilket sysselsatte 6 3 5 0 personer

pa helarsbasis 2017. Det visar tydligt pa den
inneboende kraften i besdksnéringen.

% 2017 ars siffror. Kéllor: SCB, Resurs.
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Ml 2030

AR 2030 upplever besokare och intressenter Dalarna som:
Norra Europas ledande och mest attraktiva destination som
erbjuder vilkomnande och dkta upplevelser aret runt.

Vad star da de olika
begreppen i malet for?

LEDANDE. Beskriver vilken
position vi ska ha i besoksna-
ringen, hos véra intressenter
ochrelativt vara konkurrenter
nationellt och internationellt.
Inom véra strategiska utveck-
lingsomraden ska vi vara den
ledande regionen i termer av
arbetssétt och strategisk kom-
petens. Vi ska vara en forebild
i branschen.

ATTRAKTIVA. Beskriver var
position pa marknaden. Vi ska
vara den mest attraktiva desti-
nationen inom vara utvalda
teman och produktomraden
for vara utpekade malgrup-
per, “top of mind”.

VALKOMNANDE. Virdskapet
ochbemétandet som vara gés-
ter far ar en avgorande del av
helhetsupplevelsen. Det ska
vara latt att vara gast i Dalarna!

AKTA UPPLEVELSER.

Upplevelser som upplevs som
dkta, genuina och lokala dr det
som skapar minnen. Akta be-
hover inte betyda historiska —
dven den moderna designen
och Dalarnas musikscen ar
“akta” — det ar Dalarna.

ARET RUNT. Att skapa rese-
anledningar aret runt kom-
mer att vara en viktig uppgift
fram till 2030.






Vara utmaningar
- fre 6vergripande
fokusomraden

De 6vergripande fokusomrade-
navisar de tre viktigaste utma-
ningarnasom viiDalarnaméste
hantera for att vara konkur-
renskraftiga i en global kon-
kurrens 2030.

FOKUSOMRADEN

Analyser och kunskapsfor

o

Produktutveckling

LAHIVATIVH

Kompetensférsorjning

ONTIASTTVLIOIA

Infrastruktur och tillgéng

1101011
ONITHASTTVYNOLLYNYALNI
11111

Finansiering och invester
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Strategier for en
starkare besoksndring

For att Dalarnas besoksnaring
ska na malet 2030 behover vi
utvecklas inom flera olika om-
raden. Dessa strategiska ut-
vecklingsomraden beskriver
VAD vi behover fokusera pa
for att uppna vara uppsatta
mal. Vibehover ha aktuell och
relevant information om mark-
nadens behov for att kunna

STRATEGISKA UTVECKLINGSOMRADEN

meiing |4
——
o orinine - 8

utveckla attraktiva produkter
samt kommunicera och beritta
om vara erbjudanden sa att de
upplevs intressanta och rele-
vanta av besokaren. Vibehover
ocksé sékerstélla att grundlég-
gande forutsittningar sdsom
kompetensforsorjning, finan-
siering, infrastruktur finns pa
plats.
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Vara teman

Visar de omraden dér Dalarna
har ett starkt erbjudande i form
av tydliga reseanledningar och
ddrmed goda forutsattningar
att konkurrera.



OUTDOOR VAR, SOMMAR
OCH HOST

Aktiviteter i det fria under den
sndfria delen av aret. En stark
utveckling har bland annat
sketft inom produktomré&det
cykel, men fler omréden har

potential aft véxa.

OUTDOOR VINTER

Den alpina skidakningen

ar ryggraden i Dalarnas
besdksnaring. Vid sidan av
den alpina skiddkningen har
andra aktiviteter p& sné och is
dkat, och en fortsatt potential
finns.



KULTUR OCH LIVSSTIL

Inom kultur och livsstil skapar vi
reseanledningar som visar upp
vilka vi och Dalarna &r, fran
midsommarfirande till industri-
historia, frén modern konst och
design till samisk kultur.

EVENEMANG

Evenemangen dr en viktig
reseanledning i sig, men
ocksé ett skyltfonster och en
chans att skapa relationer
med nya besckare som kan
bli aterkommade géster.



LUGN OCH RO

Som komplement fill det aktiva
Dalarna ska vi skapa méjligheter
att koppla ner, koppla av, ladda
batterierna och hamta kraft i
naturen.

MOTEN OCH
AFFARSRESANDE

Méten och konferenser &r en
viktig del av beséksnaringen,
dar omsattningen per besok-
are dr avsevart mycket hdgre
an for fritidsgdster.
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Tréffsakra erbjudanden
skapar en léngtan aft
beséka Dalarna

Dalarnas teman ér lite for
vida for att kommuniceras
mot en potentiell gast, dar-
for behovs produktomréaden
som bryter ned temana och
riktar dem mot en tydlig mal-
grupp. Produktomréadena ska
ocksa vara kommunicerbara,
séarskiljande och visa de tydli-
gareseanledningar vi erbjuder
inom respektive tema. Genom
att arbeta med teman och pro-
duktomraden istéllet for att
marknadsfora platser och geo-
grafi far vi en béttre traftbild
hos maélgrupperna. Exempel
pé produktomraden kan vara
Biking Dalarna, Skating
Dalarna, Taste of Dalarna.












UNIONEN
Europeiska
regionala
utvecklingsfonden




