Qwsn DALARNA

HALLBARHETSPOLICY

Inledning

Visit Dalarna har kommunernas uppdrag att sakerstalla att aktorerna i besoksnéringen far de
basta forutsattningarna att utvecklas, vaxa och gora fler och battre affdarer. Destinationsbolaget
Visit Dalarna AB &dgs av Dalarnas 15 kommuner och har ett ndra samarbete med 700 foretag

genom Dalarnas bestksnaring ekonomiska forening.

Visit Dalarna har det regionala uppdraget att:
- Marknadsfora och silja besoksregionen Dalarna nationellt och internationellt
- Foretrada regionens besoksnaring i nationella och internationella sammanhang

- Driva utvecklingsfragor i samarbete med foretag och organisationer

Visit Dalarnas arbete baseras pa Strategi 2030 som, forutom sex strategiska utvecklingsomraden,
innehaller tre viktiga fokusomraden varav hallbarhet ar ett. Hallbarhetsarbetet blir allt viktigare
ur flera aspekter; det dr en forutsattning for att destinationen Dalarna dverhuvudtaget ska vara

valbar ur ett besokarperspektiv och en viktig konkurrensfordel.

Hallbarhetsperspektivet ska darfor finnas med i allt vi gor; nér vi utvecklar nya produktomraden
och nér vi stottar besoksnaringsforetagen i deras hallbarhetsarbete. For dessa foretag ar det
viktigt att kommunerna &r delaktiga i hallbarhetsarbetet med ett besoksnaringsperspektiv.

Syfte och mal
Det huvudsakliga syftet med policyn ar att sétta riktlinjer for hur hallbarhetsarbetet i

verksamheten ska bedrivas.

Visit Dalarna har ambitionen att Dalarna ska vara en hallbar destination ur samtliga tre aspekter

— ekonomiskt, miljomassigt och socialt.

Hallbarhetsdefinition

Ekonomisk hdllbarhet — innebar att sdkra den langsiktiga ekonomiska tillvaxten for
verksamheten utan att det medfor negativa konsekvenser for den ekologiska eller sociala
hallbarheten.

Miljomassig hallbarhet — innebér en utveckling som tillgodoser dagens behov utan att d&ventyra

kommande generationers majlighet att tillgodose sina behov.
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Social hallbarhet — innebar att utveckla ett samhalle som vardesatter manniskors lika varde och

satter manniskans behov och valbefinnande i centrum.

Atagande

Visit Dalarna ska bidra till samt vara med och driva utvecklingen mot ett hallbart samhalle

framat. For att uppna ett val fungerande hallbarhetsarbete kommer Visit Dalarna att:

Overgripande

Visit Dalarna och dess kunder/agare skall forberedas med 6kad kunskapsniva for att
kunna arbeta med hallbar utveckling enligt GSTC:s metodik, for att pa sa vis driva
Agenda 2030 genom bade offentlig och privat sektor.

Styra verksamheten i linje med relevant lagstiftning.

Varna om Dalarnas miljo och kulturhistoriska resurser.

Arbeta for att Dalarnas besoksnaring tillsammans med kommunerna bidrar till en hallbar

samhallsutveckling och en battre plats att leva, verka och bo pa.

Ekonomisk hdllbarhet

Anvéanda ekonomiska och manskliga resurser effektivt.
Arbeta for att vara ekonomiskt langsiktiga och att ha en budget i balans.
Arbeta forebyggande mot ohélsa hos vara medarbetare.

Kontinuerligt utveckla var organisation och arbetssitt i syfte att vara kostnadseffektiva.

Miljomidissig hdllbarhet

Arbeta med en skriftlig miljoplan som innehaller rimliga atgarder for att hushalla med
resurser, for att minska utslapp och for att varna biologisk mangfald.

I vara inkop utga fran en inkdpspolicy som prioriterar miljovanliga ansvarsfulla
producenter och aterforséljare av ekologiskt hallbara produkter som kapitalvaror, mat,
dryck och dagligvaror.

Verka for att utslapp av vaxthusgaser som sker genom verksamheten identifieras och
minskas om det ar rimligt.

Verksamheten ska vara engagerad i hallbar planering och férvaltning pa destinationsniva

nar det ar mojligt.

Social hallbarhet

Sékerstalla att personal dr engagerad i verksamhetens hallbarhetsarbete och far
radgivning och utbildning utifran sin roll och sitt ansvar.

Arbeta med marknadsforing som stimmer med verkligheten och ér relevant for kunden.
Erbjuda sma lokala entreprendrer forutsattningar att utveckla och salja hallbara
produkter och tjanster som &r baserade pa omradets natur, historia och kultur.

Ha relevanta och nddvandiga policys och riktlinjer kring méngfald, jamstalldhet och

diskriminering.
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¢ Erbjuda en trygg och hédlsosam miljo for alla vara medarbetare
e Vid behov utfora riskanalyser och ha sakerhetsplaner relevanta for verksamheten.
e Bidra till bevarande av lokala historiska, arkeologiska, traditionella och kulturella varden.

Ansvarsférdelning

Visit Dalarna som arbetsgivare

Visit Dalarna ska ha rutiner och processer kopplat till omradet samt sakerstalla att medarbetare

har tillgang till relevant information.

Styrelse/Ledningsgrupp

Ansvarar for att tillsitta resurser och skapa forutsattningar for ett langsiktigt hallbarhetsarbete.
Intern hdllbarhetsgrupp

Visit Dalarnas hallbarhetsgrupp ansvarar for att regelbundet revidera hallbarhetspolicyn med
tillhorande hallbarhetsmal. Hallbarhetspolicyn ska sanktioneras av verksamhetens
VD/Ledningsgrupp minst en gang per ar och kommuniceras internt i relevanta forum och

kanaler.
Medarbetare

Verksamhetens medarbetare ska halla sig uppdaterade inom Visit Dalarnas hallbarhetsarbete och
ta del av aktuell dokumentation. Vidare forsta hur man i sin roll paverkar Visit Dalarnas
hallbarhetsarbete och hur respektive medarbetare dr en nyckel i att uppna verksamhetens
hallbarhetspolicy och mél. Varje medarbetare forvantas dven aktivt soka och ta till sig

information.
Samverkan med intressenter

Kommunens och andra lokala och regionala akttrers hallbarhetsarbete paverkar mojligheter och
forutsattningar for féretagen inom besdksnaringen att arbeta hallbart. Darfor dr det breda

engagemanget viktigt.

Visit Dalarna ska arbeta aktivt med att stotta/driva pa kommunerna i Dalarna i deras
hallbarhetsarbete, samt erbjuda analyser i syfte att identifiera kommunernas nuldge i arbetet med

hallbarhetsfragor.

Visit Dalarna ska d@ven arbeta med att erbjuda foretagen inom besoksnaringen analyser av den
egna verksamheten, och tillsammans med foretagen identifiera forbattringsomraden i deras
hallbarhetsarbete.



