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Inledning

Varfor en hallbarhetsplan

Vi ser ett behov av att definiera en handlingsplan — en riktning for hur besdksnaringen i Dalarna
i samverkan med andra aktorer pa ett hallbart sitt kan bidra till:

Fler langsiktigt hdllbara besoksnaringsforetag i Dalarna ur alla tre aspekter — social, ekonomisk
och miljomaéssigt — som gor att Dalarna erbjuder valkomnande och dkta upplevelser for
kommande generationer.

Regeringens strategi for hallbar turism och vixande beséksniring med visionen “2030 ar
Sverige vdrldens mest hallbara och attraktiva resmal byggt pa innovation”.

Visit Swedens varumirkeslofte for Sverige “Tillsammans mot ett mer medvetet resande” i var
gemensamma marknadsforing av Dalarna.

Den regionala utvecklingsstrategin Dalastrategin 2030 “Tillsammans for ett hallbart Dalarna” i
gemensam samhandling mot ett hallbart Dalarna med utvecklingskraft i alla delar av lanet.

Dalarnas besoksnaringsstrategi 2030 mot visionen att upplevas som “Norra Europas ledande
och mest attraktiva besdksdestination som erbjuder valkomnande och dkta upplevelser aret
runt”.

Dalarnas oversiktsplaner i alla femton kommuner for en hallbar utveckling inom bo, leva,
verka och besoka.

Vems ar ansvaret

Allas ansvar — foretagens, besokarnas, lokalbornas, kommunernas, regionala aktdrers och
destinationsbolagets. Ingen enskild aktor kan vara ansvarig for en forflyttning mot en hallbar
destination. Vi vet att manga redan har paborjat sin hallbarhetsresa, vi vill forstarka den resan
och mdojliggora att vi blir fler som gér at samma hall!

Da ansvaret ligger pa manga olika parter kan vi inte garantera att en besokare till Dalarna
uteslutande mots av en hallbar helhetsupplevelse. Om alla gemensamt bidrar i forflyttningen
kan vi dock ge de basta forutsittningarna for en hallbar upplevelse genom hela kundresan!

Vad innebar hallbarhet

Hallbar utveckling av besoksnéringen i Dalarna handlar om att maximera de positiva effekterna
av besoksndringen samtidigt som vi jobbar langsiktigt for att minimera de negativa effekterna.

Att var upplevelseproduktion inte tar pa de resurser vi har i termer av milj6 och kulturhistoria,
att den ger langsiktig lonsamhet och att besoksnéringen bidrar till en hallbar samhéllsutveckling i
hela Dalarna.
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Hur borjade det?

Redan 2017 togs Besoksnaringsstrategi 2030 fram med fler an 200 deltagare fran region, néring
och kommun. Beslut fattades att hallbarhet skulle vara ett av tre fokusomraden som skulle
genomsyra allt destinationsarbete.

Sedan 2019 arbetar Visit Dalarna enligt den globala metodiken Global Sustainable Tourism
Council (GSTC) for att analysera kommuners, foretags och andra lokala och regionala aktorers
hallbarhetsarbete i Dalarna. GSTC togs fram av flera FN-organ innan Agenda 2030 och &r en
metodik for att mata ett nuldge och ge forslag pa atgarder for en forflyttning mot en hallbar
besoksnéring.

Arbetet har till och med 2022 inkluderat GAP-analyser pa nio av Dalarnas 15 kommuner och
cirka 40 av besoksnaringsforetagen i Dalarna samt en kunskapshojning och hallbar forflyttning
internt inom Visit Dalarna.

Under 2022 har Visit Dalarna dven genomfort tva vasentlighetsanalyser, det vill sdga kartlagt de
viktigaste hallbarhetsfrdgorna for att kunna rikta resurser dar de kan leda till storst forflyttning.
En analys genomférdes med styrelsen for Visit Dalarna som representeras av
bestksnaringsforetag och kommuner i Dalarna. Ytterligare en analys har gjorts med medarbetare
pa Visit Dalarna for att lyfta de omraden dar vi kan bidra till storst forflyttning mot en hallbar
destination.

Samtidigt har Visit Dalarna samlat in enkdtsvar i 9 av 15 kommuner om vad
besoksnédringsforetagen tycker om hallbarhetsarbetet i hemmahorande kommun och om Visit
Dalarnas arbete. Dar har totalt 105 svar samlats in som underlag. Under varen 2022 genomfordes
aven fordjupade kundintervjuer med 30 bes6ksnaringsforetag dar fragor om vasentlighet
kopplat till hallbarhet togs upp.

Sammantaget och med tilldgg av de strategidokument som finns nationellt och regionalt samt
resultaten av kommunanalyser har varit underlag till fardplan.

Prioritering
Vi har definierat tre omraden dar vi ser att besoksnéringen i Dalarna med dess intressenter kan
gora storst forflyttning mot en mer hallbar destination.

Det innebdr att vi arbetar med och ser till alla tre aspekter — socialt, ekonomiskt och miljomassigt
— hur vi kan lyfta de virden som besdksnaringen kan bidra med, samtidigt som vi férsoker
minska de resurser som behovs for att skapa véarden.
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Mindre avtryck, storre intryck

Alla behover vi ta ansvar for att minska de klimatpaverkande utsldpp som bestksndringen stéar
for, samtidigt som vi ska fortsdtta erbjuda minnesvarda upplevelser i Dalarna. Besdkarnas resor
till och fran samt inom Dalarna ar det som idag ger storst klimatpaverkan, och hér kan flera
aktorer gora insatser pa kort och lang sikt utifran sin egen paverkansmojlighet.

HOTELL

Nulage till onskat lage

Mindre avtryck, storre intryck
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Nulége 2022 Onskat lége 2030
1. Medvetna transportval 31 % av véxthusutslépp i Dalarna kommer frén transport.  Halvera klimataviryck frén besskarnas resor.

Klimatférvirring dér 41 % av resendrer inte vet hur

de ska hitta eft hallbart alternativ Besskarna kan enkelt vélja och méta sitt klimataviryck.

2. L&tt att gora rditt

Vardering av natur och kulturturism &r bristféllig och
3. Vdrna natur & kulturarv &g, med brist p& enhetlig metodik och avsaknad av
riskanalyser for klimatanpassning och éverturism.

Dalarna &r Sverigeledande destination fér levande och
varsamt utvecklade natur- och kulturupplevelser.

Marginell Klimatpéaverkan pa el och energi fran bescks-
4. Hushalla resurser ndring. Atervinning, vatten, avlopp kan se utmaningar
kring hégsasonger.

Dalarnas destinationer har en vélfungerande tervinning,
vatten- och elférsérining dven hégséasong.



5/23

Vad ska forflyttningen bidra till?

Primaért bidrar insatser till miljomaéssig hallbarhet. Besoksnaringens bidrag till att na
Dalastrategins position 2030 for ett Klimatsmart Dalarna.

e Dalarna nér de nationella energi- och klimatmalen.

¢ Med nya tekniker och tankesatt ar Dalarna en forebild i arbetet f6r en mer hallbar mobilitet.

e Dalarna har forbéattrad biologisk mangfald och starkt beredskap for att mota
klimatférandringarna.

Malbild for besoksnaringens bidrag: Att besoksnaringen ar en starkt bidragande del till att
Dalarna nar de nationella energi- och klimatmalen.

Koppling till Agenda 2030

Insatserna ska framst bidra till en positiv forflyttning inom dessa globala mal:

6 S 125 13 iz, I 14

Insatsomraden - hur ska vi na onskat lage?

MEDVETNA TRANSPORTVAL

Resor majliggor besokare till Dalarna. Samtidigt vet vi att besdkarnas resor star for det storsta
klimatavtrycket inom besoksnaringen. Vi behover insatser som minimerar negativ paverkan fran
resor samtidigt som vi maximerar de effekter som resandet ger; f6r lokalsamhdllet, féretag och
mojlighet till utveckling och innovation i Dalarna.

Foérslag pé atgérder frén olika aktorer
Besoksndringsforetagen kan lyfta transportmdjligheter utifran lagsta utsléapp i sin
kommunikation samt erbjuda klimatberdkning f6r besokare infor resan via lankar till befintliga

berdkningsmetoder.

Visit Dalarna kan fortsatt vélja mélgrupper och marknader utifran utslapp, ta fram statistik och
faktaunderlag om besoksnéringen till beslutsfattare och fora besdksnaringens talan i
utvecklingsgrupper for medvetna transporter.

Regionala och/eller kommunala foretradare kan fortsatt lata besoksnaringen delta i dialog i
regionala och kommunala forum for utveckling och méjliggérande av hallbara resor inom, samt
till och fran Dalarna som dven utgar fran besoksnéringens behov och férutsattningar. Avsatta
projektmedel for utveckling av smarta fossilfria transportlosningar anpassade for besdksnaring.



Forskning och innovation kan inom projekt fortsatt utveckla beslutsstod for héllbart resande och
infrastrukturplanering dar man skulle kunna nyttja resultat tillsammans med Visit Dalarna,
ndring och regionala eller kommunala foretrdadare.

Politiken kan i sitt beslutsfattande paskynda en hallbar utveckling for transport utifran behov
inom besoksnaringen i Dalarna.

Indikatorer

e Tillgdnglig och bokningsbar kollektivtrafik till och fran Dalarna.

e Tillgénglighet till fungerande kollektivtrafik f6r besoksnaringen inom Dalarna.
e Tillgénglighet till laddstationer som méter efterfrdgan i Dalarna.

Urval av inledda insatser

e Narmarknader prioriteras vid val av internationella méalgrupper.

e Natverk som tittar pa forutsattningar for mobila laddningslosningar.
e Samrad Klimatklivet®.

* Klimatklivet ir ett investeringsstod fran Naturvdrdsverket som gor det mdjligt att satsa pd fossilfri framtidsteknik och grin
omstillning.

Forslag aktiviteter

2023-2027 Pavisa behov och utmaningar inom kollektivtrafik och infrastruktur i takt med
besoksndringens utveckling. Delta aktivt for att paverka beslutsfattare regionalt
och nationellt for forbattringar och utveckling.

2023 Laddinfrastruktur som moter efterfragan, nyttja stddsystem som Klimatklivet och
samarbeten néring, offentliga och kommun.

2024 Lyfta tillgédngliga transportalternativ med lagst klimatpaverkan hogst i
kommunikation.

2026 I takt med utveckling av fossilfria branslen och utvecklad infrastruktur enbart

kommunicera hallbara transporter i kundresan.

LATT ATT GORA RATT

De flesta av oss vill gora rétt och vélja det basta eller minst skadliga, men det kan vara svart att
hitta och virdera hallbara alternativ for bade foretag och besdkare. Vi behover hjalpa foretagen
att se vilka insatser som gor mest nytta till minsta insats. Och till besdkarna behover vi
kommunicera hallbara val pa olika satt under hela kundresan.

Foérslag pé atgédrder frén olika aktorer

Besoksnidringsforetag och foreningar kan vélja att genomga hallbarhetsanalys och genomfora
rekommenderade atgarder for ett hallbart foretag alternativt certifiera sig inom en
hallbarhetsméarkning som técker alla tre hallbarhetsomraden.

Visit Dalarna genomfor hallbarhetsanalyser alternativt hanvisar till analyser som utgar fran
GSTC-metodik samt kompetensutvecklar foretagen inom hallbarhet. Visit Dalarna
kommunicerar hallbara foéretag och styr besokaren till mer hallbara val.
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Regionala och kommunala foretradare dr viktiga samarbetsparter och har viktiga
marknadskanaler for gemensamma kommunikationsinsatser inom skyddade natur- och
kulturomraden for att styra besokarbeteenden.

Framjarsystemet kan vara en av de aktorer som erbjuder hallbarhetsanalyser som f&ljer GSTC-
metodik till besoksnaringsforetagen samt utovar tillsyn av atgarder.

Indikatorer

¢ Kommunikationsinsatser.

e Sidvisningar méatning klimatavtryck.

e Antal hallbara foretag enligt GSTC-metodik.

Urval av inledda insatser och framtagna verktyg
e Hallbarhetsanalyser foretag enligt GSTC-metodik.
¢ Kommunikation for en balanserad turism.

Forslag aktiviteter

2023 Codes of conduct for besokare - natur- och kulturarv, latt att gora rétt,
allemansréatten.

2023-2025 Hallbarhetsanalyser enligt GSTC-metodik, stod och kvalitetssékring av foretag for
fler hallbara foretag att vilja pa for besokare.

2024 Hallbara foretag prioriteras i kommunikation.
Klimatberakning tillgangliggdrs till besokare.
Prioriterade reseanledningar ar hallbarhetsanalyserade.

2025 Kommunicera héllbara resepaket dér hela kundresan bestar av héllbara foretag.
Avsiktsforklaring partnerforetag till Visit Dalarna.

VARNA NATUR OCH KULTURARY

Med allt fler madnniskor som ror sig i naturen och i kulturarvsmiljéer behover vi arbeta med
forebyggande insatser for att vdrna, bevara och utveckla dessa. Insatserna for att i tid forebygga
overturism och planera for klimatanpassningar {6r varnande av biologisk mangfald bor dven
foljas av insatser i kommunikation for att styra besdkarna.

Forslag pa atgarder frén olika aktorer

Besoksniringsforetag och foreningar kan med handbok arbeta med bevarande och utveckling
som utgar fran ett gemensamt ramverk och atgardsforslag for utveckling att varsamt ka
tillgangligheten till kulturmiljéer {6r fler och mojliggora en langsiktig ekonomisk hallbarhet som
varnar bevarandet.

Visit Dalarna kan delta i framtagande av regionalt ramverk med spetskompetens inom turism.
Fran ramverk kan man utveckla en handbok {or turism i kulturmiljoer till foreningar och foretag
tillsammans med en handbok fér guidning och interpretation i kulturmiljé. Visit Dalarna kan
driva pé arbetet med riskanalys klimatanpassningsatgard med fakta och underlag fran andra
destinationers arbeten med klimatanpassning som redan kommit langre.



Regionala och kommunala foretradare kan samverka for ett regionalt ramverk for skydd,
klimatanpassning, interpretation och utveckling av kulturmiljoer. I plan for klimatanpassning
kan besoksnaring lyftas hogre i prioritering for att paskynda att vi har en samlad riskanalys
utifran besoks- och friluftsliv, for att 4ven besoksndringen ska kénna till och sétta in atgarder
proaktivt.

Indikatorer

e Antal forebyggande insatser for klimatanpassning och skydd.
e Antal forekomster av slitage eller skadegorelse arligen.

e Andel hektar skyddad natur- och kulturmiljéer i Dalarna.

Urval av inledda insatser och framtagna verktyg

e Handbok for hallbar turismutveckling i varldsarv och kulturmiljoer.

¢ Nationellt ramverk for ledutveckling — service och utveckling av leder i Sverige.
e Interpretationsplan Siljan Geopark.

e Projekt for investering i leder i Dalarnas landsbygd.

e Utvecklingsgrupp forutsattning mobil laddinfrastruktur.

Forslag aktiviteter

2023 Riskanalys klimatanpassning och besokstryck av natur — och kulturarv i Dalarna
med Lansstyrelsen.
Handbok kulturarv som ramverk for utveckling av kulturmiljoer under ledning
av Lansstyrelsen och Region Dalarna.
Handbok for turism i kulturarv.
Handbok for turism pé naturleder.

2024 Projektansokan lokaltrafik och ledutveckling utifran forebild Region Skane.
Handlingsplan for besoksnaringsatgarder fran riskanalys.
Guidehandbok, Guideutbildning och interpretationshandbok inom kulturarv.
Affarsmodeller for guider och naturturismforetag.

2025 Partners Visit Dalarna har certifiering eller anlitar enbart certifierade natur-,
aktivitets- och kulturguider.
Betalningsstruktur for bidragande till bevarande av kulturarvsmiljoer och utvalda
leder.

HUSHALLA MED RESURSER

Genom att sdtta fokus pa hallbarhetsfragan och uppmuntra foretag till insatser for delaktighet
hos personal och besokare, samtidigt som ratt forutsattningar frdn kommuner sakras ar det
mojligt att minska klimatpaverkan fran besoksnaringen. Att anvanda mindre energi och vélja
mer hallbar energi &dr en av nyckelfragorna tillsammans med att minska matsvinn och
engangsartiklar.

Forslag pa atgarder frén olika aktorer
Besoksndringsforetag och foreningar kan med kartlaggning och omstéllning se
energieffektivisering, minskat matsvinn, nya ravaror och produkter samt cirkulédra
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affarsmodeller som vagen fram for ldngsiktig 1onsamhet och aktualitet hos konsument de
kommande aren.

Visit Dalarna kan mgjliggdra en uppsnabbad takt av energieffektivisering, cirkuldr omstallning,
erbjudande om mer klimatvénliga produkter genom att informera om ny forskning, verktyg och
produkter som kommer fram till besoksnaringen. Via hallbarhetsanalyser av foretag kan takten
snabbas upp ytterligare da det kan vara svart att n foretag enbart via seminarier och andra
kunskapsforum.

Regionala och kommunala féretrddare kan fortsatt erbjuda stod till besoksnaringsforetag for
energiradgivning och energikartlaggning for att bidra till en snabbare takt inom
energieffektivisering. Via livsmedelsstrategi sprida kunskap vidare till lokalproducenter,
gardsbutiker, restauranger och evenemangsarrangorer och vilka mdjligheter det ger. Inom
Energiintelligent Dalarna* ta fram verktyg for cirkuldra affirsmodeller med flera omraden till
besoksnaringsforetag.

*Energiintelligent Dalarna dr ett nitverk som samlar alla som vill vara med och bidra till mdlet om ett Energiintelligent och
klimatsmart Dalarna 2045. Nitverket drivs av tvd projektledare, frin Region Dalarna och Linsstyrelsen Dalarna.

Indikatorer
¢ Antal hallbara foretag enligt GSTC metodik.
e Minskad energifdrbrukning i forhallande till omsattning inom besdksnéaring.

Urval av inledda insatser och framtagna verktyg
e Hallbarhetsanalyser foretag.
e Hallbarhetsanalyser kommuner.

Forslag aktiviteter

2023 Insatser for energieffektivisering hos bestksnaringsforetagen.
Kommunikation om energihushallning for beteendeférandring hos besokare.
Kunskapsinsatser kring cirkuldr ekonomi till besoksnaringsforetag.

2024 Insatser i samband med nya regler for avfallshantering for evenemang.
Affarsmodeller som klarar kriser och utgar fran livscykelanalyser avseende

cirkular ekonomi.

Kunskapshojande insatser kring matens klimVatavtryck och minskat matsvinn.
Kommunikation till besdkare om klimatavtryck gdllande mat for enklare val och
matsvinn for andrat beteende.
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Hallbara foretag, fler lokala jobb

Ett hallbart foretag ar ett foretag som arbetar medvetet med ekonomisk, social och miljomaéssig
hallbarhet i hela verksamheten. Foretaget har genomgatt en hallbarhetsanalys enligt

GSTC:s kriterier och uppvisar en god hallbarhetsgrad alternativt har en certifiering, markning
eller standard inom hallbarhet. Med fler héllbara foretag far vi fler schyssta arbetsgivare* och fler
lokala jobb.

LANTHANDEL

Nulage till onskat lage

Hallbara foretag, fler lokala jobb

Nulége 2022 Onskat léige 2030
1. Lénsamma féretag Fortsatt effekt av panderni, behov av n‘ylti‘gesqnalys efter 100 % héllbara féretag (enligt ViD:s definition*).
2022 - se postpandemi som en nollmétning, jmf prepand.

Ménga mikro, smé och medelstora féretag med marginell Professionell och kompetent bescksnéring som leder

2. Kompetensutveckling tid och pengar fér kompetensutveckling. Ménga olika innovation i Sverige
aktérer som erbjuder stéd vilket gér det svart att valja rétt. ge-

Stor brist pd kompetent arbetskraft i Dalarna dér kon-

3. Locka pe.rselnul. kurrensen mellan anléggningar blir osund och hdmmar Dalarna &r den region man vill bo, leva och verka i.
Fler arbetstillfdllen lokalt utveckling

4. Inkludering och motverka Ej hogt prioriterad i foretagen idag, behov finns att utbilda Bescksndringen tar ansvar fr nolliolerans mot
utsatthet/utanforskap och haja frégans relevans hos féretagen. diskriminering och ménniskoexploatering.
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Vad ska forflyttningen bidra till?

Primaért bidrar insatser till ekonomisk hallbarhet. Besoksnaringens bidrag till Dalastrategins
position 2030 om ett konkurrenskraftigt Dalarna.

e Dalarnas starka néringsliv ar ledande inom hallbarhet, vilket 6ppnat upp foér nya export- och
investeringsmojligheter.

e Dalarna har en utvecklad infrastruktur som medger storre arbetsmarknadsregioner och
moter naringslivets transportbehov.

o Dalarna har starkt forutsattningarna for lanets kompetensforsorjning genom val fungerande
struktur for matchning, héjd utbildningsniva och ett utvecklat livslangt larande.

e Dalarna har en hog innovationskraft som moter samhallsutmaningar och utvecklar saval
nédringsliv som valfard

Malbild av besoksnéringens bidrag: Besoksnaringen bestar av 100 % hallbara foretag

*Med schyssta arbetsgivare menar vi att man foljer arbetsmiljolagen och tar ansvar for att ha ett forebyggande arbete mot ohilsa,
olycksfall och ojamlikhet pd arbetsplatsen.

Koppling till Agenda 2030

Insatserna ska framst bidra till en positiv farflyttning inom dessa globala maél:

GOD UTBILDNING 5 JAMSTALLDHET ANSTANDIGA 1[] MINSKAD
FOR ALLA ARBETSVILLKDR OJAMLIKHET
OCHEKONOMISK INFRASTRUKTUR -~

[ 1] "{ﬁ =)

v

Insatsomraden - hur ska vi na onskat lage?

LONSAMMA FORETAG
Dalarna behover fler lonsamma foretag med hallbara affédrsmodeller. Har behover vi pa olika satt
involvera foretagen och kommunerna i arbetet for att forutsattningarna ska bli de basta.

Foérslag pé atgédrder frén olika aktorer
Besoksnaringsforetag och féreningar kan behova prioritera sina resurser till kunskapshéjande
insatser inom alla delar inom hallbarhet for att kunna bli langsiktigt Ilonsamma, d&ven om det kan

paverka den kortsiktiga lonsamheten for dagen.

Visit Dalarna kan erbjuda kunskapshdjande insatser inom export, prissittning och digital
utveckling som utgar fran behov och efterfragan inom olika typer av verksamheter. Ta fram fler
matmetoder med analyser for att visa pa kvalitativa och kvantitativa nyckeltal for
besoksnédringen i Dalarna till beslutsfattare.



Regionala och kommunala foretradare kan bidra med stdd och verktyg for cirkulédra
affarsmodeller och livscykelanalyser via t ex foretagsstod. Erbjuda fler tvarsektionella
innovationsaktiviteter for att majliggora nya tjanster och produkter som matchar varandra.

Kommuner kan se ver och forenkla tillstdndsprocesser och upphandlingspolicy for att
mojliggora fler lokala leverantorer.

Indikatorer

e Foradlingsvarde hos besdksndringsforetag i Dalarna.

e Investeringar inom besdksnaringen.

e Antal foretag med cirkular affarsmodell, helt eller delvis.

Urval av inledda insatser och framtagna verktyg
e Hallbarhetsanalyser foretag.
e Kurbitsutbildning Revenue management.

e Innovationsaktiviteter digitalisering.
e Exportmognadsutbildning.

Forslag aktiviteter

2023-2025 Digital kompetenshdjning for fler tekniska mojligheter hos besoksnaringsforetag.

2023 Utveckla matmetoder och nyckeltal for att visa pa vardet av hallbarhet.
Kunskapshojning for anpassad prissdttning och exportmognad.
Kunskapshojning styrning, resurser och budget for hallbarhetsatgarder.

2024 Affarsutveckling inom cirkuldra affarsmodeller och livscykelanalyser.

2026 Besoksnaringsforetag som &r prioriterade reseanledningar till Dalarna ska sakras
som langsiktigt ekonomiskt hallbara.

KOMPETENSUTVECKLING

Vi behover en professionell och hallbar besoksnaring men vi lever i en foranderlig varld dar
forutsdttningarna snabbt kan dndras. Det rader stor brist pa kompetent personal i
besoksndringen och det ar darfor viktigt att det finns majlighet till kompetensutveckling och
utbyte pa olika nivaer och arenor.

Forslag pa atgarder frén olika aktorer

Besoksnidringsforetag och foreningar kan om de far kunskap om och stdd i ansokan av de stod
som finns nyttja stddsystem mer &dn idag for att via stod kickstarta igang utvecklingsprojekt och
vaga testa nya produkter och tjanster pa marknaden utan {or stor risk.

Visit Dalarna kan erbjuda en digital plattform for larande som erbjuds alla besoksnéringsforetag

som dven blir vdgen in fOr att hitta andra framjare och stodsystem. Visit Dalarna kan d@ven
mojliggora fler praktikplatser inom branschen genom samlad information fran
utbildningssamordnare.
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Regionala och kommunala foretradare kan samla alla fraimjare pa regional och kommunal niva
for ett tydligare och breddat erbjudande till ndringen som utgar fran behov och en tydlig
avsandare per stodomrade.

Forskning och utbildning kan se Visit Dalarna som en méjliggorare for att samla besdksnaring
for samarbeten mellan akademi och néring for att matcha forandrade behov och na fler foretag
med erbjudande praktik.

Indikatorer

e Antal besdksnaringsforetag som deltar i kompetensutveckling via framjarsystemet.
e Utbildningsniva i besdksnéringen.

e Antal utbildningar i Dalarna som méter efterfragan fran besoksnéring.

Urval av inledda insatser och framtagna verktyg
e Kurbitsutbildningar.

e Utbildningar i sociala medier.

e Lédrande i arbete for studenter.

e Kunskapsdagar och webinarier.

Forslag aktiviteter

2023 Visit Academy - digital larandeplattform for besksnaringsforetag.
Vagledning till rétt stod inom Dalarnas framjarsystem.
2024 Utoka samverkan mellan utbildningssamordnare och besoksnaringsforetag.

Samarbeten for fler praktikplatser i besoksnaringen.

LOCKA PERSONAL OCH FLER ARBETSTILLFALLEN LOKALT

Med langsiktigt hallbara foretag och ett starkt platsvarumarke kan vi attrahera manniskor med
ratt kompetens att vilja leva, verka och bo i Dalarna. Tillsammans med regionen och néringslivet
i stort behover vi dven arbeta for ett bra foretagsklimat.

Foérslag pé atgédrder frén olika aktorer

Besoksniringsforetag och féreningar kan genom hallbarhetsanalys via GSTC eller genomgéng
av arbetsmiljolagen pa egen hand se 6ver att man dr en schysst arbetsgivare*. Som schysst
arbetsgivare kan man ta sitt sociala arbete vidare med kollektivavtal, erbjuda karridrsteg, ta fram
likabehandlingsplaner eller som enmansforetag ta sig tid att ta ut egen semester Foreningar ar i
manga sammanhang en forutsattning for besdksnaring och bidrar med lokala ideella krafter.
Som en stark social knutpunkt, genom generationsdverbryggande aktiviteter och

kunskapsinlarning tillsammans med ekonomiska styrmedel kan foreningar fortsatta sitt viktiga
arbete.

Visit Dalarna kan vara mgjliggorare genom att koordinera gemensamma insatser for att mota
utmaningarna med kompetensforsorjningar inom beséksnaringen tillsammans med andra
aktorer sa som Visita, Svenskt Naringsliv med flera. Tillsammans kan man lyfta mdjligheterna
som finns med mangfald och integration inom besdksnaringen samt stélla hogre krav pa
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schyssta arbetsforhéallanden for att profileras som héllbart foretag. Visit Dalarna kan dven bidra
till att forstarka Dalarna som en attraktiv region att inte bara besoka utan aven bo, leva och verka
genom att lyfta Dalarna i fler sammanhang som dven ror affarsturism.

Regionala och kommunala foretridare kan samla aktorer till gemensamma aktiviteter for
kompetensforsorjning istdllet for insatser per bransch eller via enskilt foretag. Behov av
kompetensforsorjning finns inom hela Dalarna och de flesta naringar, med gemensam budget
och kommunikation kan vi na langre utanfér Dalarna &n vi gor idag.

Indikatorer

e Antal anstéllda inom besoksnaringen.

e Andel foretag med kollektivavtal.

e Index for naringslivsklimat i Dalarnas kommuner.
¢ Andel nyinflyttade till Dalarna (attraktionskraft).

Urval av inledda insatser och framtagna verktyg
o Kurbitsutbildning revenue management.

*Med schyssta arbetsgivare menar vi att man foljer arbetsmiljolagen och tar ansvar for att ha ett forebyggande arbete mot ohilsa,
olycksfall och ojamlikhet pd arbetsplatsen.

Forslag aktiviteter

2023 Samverka kring gemensam aktivitet i Dalarna for kompetensforsorjning naring,
Visit Dalarna och Region Dalarna med flera.
Kunskapsinsats prissattning for 6kad mdjlighet till arsanstéllningar.
Kunskapsinsats integration och mangfald for att fa fler personer utanfor
arbetsmarknaden in i besoksnéringen.

2024 Medféljandeprogram som inkluderar besoksnéaringens méjligheter.
Initiera och koordinera arbetsmarknadsmassor.
Nationell konferens — Personalbostad och -transport for personal pa turistorter i
landsbygd.

INKLUDERING OCH MOTVERKA UTSATTHET

Om alla besoksnéringsforetag tar sitt ansvar som arbetsgivare och arbetar for 6kad jamlikhet och
jamstélldhet sa kan alla dven bidra till att minska risken for trakasserier och exkludering av olika
grupper som kan vara extra sarbara i samhillet. Okad inkludering i foretagskulturer kan dka
medvetenhet och minska risken for utsatthet i besoksnéaringen.

Foérslag pé atgédrder frén olika aktorer
Besoksniringsforetag och foreningar kan vélja att lyfta de utmaningar som finns inom
besoksnédringen kopplat till social hallbarhet.

Visit Dalarna kan bidra till att hoja kunskap om och lyfta vikten av systematiskt arbete for 6kad
inkludering och minskad risk for exploatering bland besoksnaringsforetag. Fortsatt samarbete
med Funktionsrétt Dalarna for att vidareutveckla och bidra till utveckling av



besoksnédringsforetagens digitala och fysiska tillgénghetsarbete. Genom utbildningsinsatser lyfta
den digitala utvecklingen inom besdksnaringen for fler digitala besdoksupplevelser.

Regionala och kommunala foretridare kan samarbeta med Visit Dalarna och forskning och
utbildning {or att lyfta de sociala utmaningar som finns idag, dar omraden som exempelvis
exploatering och trakasserier dr extra utmanande for besoksnaringsforetag och
evenemangsanordnare.

Forskning och utbildning kan jobba med den sociala hallbarheten inom besoksnaringen mer
under utbildning f6r 6kad kunskap och medvetenhet i arbetslivet. Forskning kan dven bidra med
fakta om social utsatthet inom besoksnaringen som behover atgardas.

Indikatorer

e Fordelning av mén/kvinnor i ledande position.

e Andel digitalt mogna besSksnaringsforetag for 6kad tillgéanglighet.

e Antal boendeanldggningar och evenemang som arbetar forebyggande mot utsatthet.

Urval av inledda insatser och framtagna verktyg

e Projekt Investering i leder for 6kad tillganglighet till naturupplevelser.

e visitdalarna.se utokad digital tillganglighet enligt WCAG*.

e Utbildning Infopoints om tillgénglighetsinformation och fysisk tillgénglighet.

e Jamstélldhetsanalys i besoksnéringen.

o *WCAG - Web Content Accessibility Guidelines, riktlinjer for tillgdnglighetsanpassning,
innebér att myndigheters och offentliga aktorers webbplatser ska vara utformade sa att &ven

personer med funktionsnedsittning kan anvianda den.

Forslag aktiviteter

2023 Informationsinsats hotellpersonal om tecken pa manniskoexploatering pa
boendeanlaggningar och evenemang.
Skapa forutsatiningar for fler digitala besoksupplevelser for 6kad tillganglighet.
Synliggora Hogskolan Dalarnas resultat av projekt kring social hallbarhet till
ndringen for dkad forstaelse och insatser.

2024 Kunskapshojning och insatser inom inkluderande kommunikation i
bestksnaringen.
Via utbildning och praktik visa pa méjligheter med och uppmuntra fler kvinnor
till ledande positioner inom alla delar av besdksnaringen.

2025 Tillgédnglighetsanpassning av fler upplevelser inom natur- och kultur.
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Utveckling for plats och manniska

Besoksnaringen ar en viktig basnédring och drivkraft for samhallsutveckling. Nar vi tar vara pa
platsers olika forutsattningar och majligheter, samt uppmuntrar lokalbefolkning och lokala
foretag till delaktighet sa skapas forutsattningar for att kinna en gemensam stolthet for platsen
kan det bidra till en hojd status for besoksndringen och gora att fler vill bo, leva och verka i
Dalarna.

HEPFRER

Nulage till onskat lage

Utveckling for plats och ménniska

Nulége 2022 Onskat léige 2030

Varierar geografiskt och i kapacitetsnyttiande, med hogt Sésongsvariation genom bétre kapacitetsnyttjande. Fler

1. Nya sdsonger Tryck pa vissa perioder och omrdden, men som annars arefruntiaretag.

infe nyttjas.
2. Bidra till Besoksndring behover fé stérre uirymme i samhalls- Besoksndring som majliggérare for vélméende bygder
samhidillsutveckling utvecklingsfrégor lokalt, i Dalarna och nationellt. for boende och lokala entreprenérer (och besskare).

Ar varierande och har olika utmaningar i respektive

kommun. Behov av karfliggning av akiuella frégor. Lokalbor och lokala entreprensrer bér vardskapet.

3. Lokalt engagemang
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Vad ska forflyttningen bidra till?

Primaért bidrar insatser till social hallbarhet. Besoksnéringens bidrag till Dalastrategins position
2030 om ett sammanhallet Dalarna.

e IDalarna finns diversifierade boendeformer som motverkar segregation och polarisering.

e [ Dalarna finns attraktiva boendemiljer och grundlédggande service i alla delar av ldnet.
Dalarna préglas av ett starkt och inkluderande samhallsengagemang.

e IDalarna kdnner manniskor delaktighet och tillit till det demokratiska systemet.

e Jamlika livsvillkor och god hélsa ger alla méanniskor i Dalarna méjlighet att utvecklas.

Malbild for besoksnaringens bidrag:
Sasongsvariationer har minskat med - 15% fran 2023 till 2030*

* 2019 hade Dalarna ett genomsnittligt kapacitetsnyttiande pd 30 % for heldret i jamforelse med Sveriges totala pid 41 % (belagda
biddar i forhallande till disponibla biddar for hotell, stugbyar och vandrarhem). I november uppmiittes det ligsta
kapacitetsutnyttjande pd 15,9 % och hogsta uppmiittes i februari pa 52,6 %. Variationen ligger di pd en sisongsskillnad pd 36,7 %
vilken bor kunna minskas utan att sinka hogstanivdn i februari.

Koppling till Agzenda 2030

Insatserna ska frémst bidra till en positiv farflyttning inom dessa globala mal:

GODHALSAOCH

1 FREDLIGA DCH
VALBEFIKNANDE

INKLUDERANDE
SAMHALLEN

A

e Y,

Insatsomraden - hur ska vi na 6nskat lage?

NYA SASONGER

I Dalarna har vi tillgdngar som gor oss till en attraktiv dret-runt-destination vilket ger oss en stor
konkurrensfordel. Trots det star manga baddar outnyttjade och vi behover hitta nya sasonger
genom att skapa attraktiva erbjudanden och fa besokare att stanna langre. Till det behover vi
dven sdkerstalla att det finns kompetent personal att tillga aret runt.

Foérslag pé atgérder frén olika aktorer

Besoksnaringsforetag och foreningar kan se mojligheten till att utoka samarbeten 6ver
kommungrénser och verksamheter for bredare och attraktivare erbjudanden. Aven titta pa
mojligheter med resan som del av upplevelsen for 6kad stanntid och mer klimatvéanliga
transporter.




Visit Dalarna kan samla besoksnéringen och regionala foretrddare for transport for proaktiv
planering av sdsongsinsatser dér erbjudande, kommunikation och forutséttningar fran olika
aktorer behdver synkroniseras. Fortsatt erbjuda besdksnaringsforetagen utbildning i revenue
management for att kunna styra prissattning utifran efterfragan och dven utifran malgrupper vi
vill locka till Dalarna.

Regionala och kommunala foretradare kan samarbeta mer 6ver kommungréanserna for proaktiv
planering evenemang och sasongsutokning for somlds transport, upplevelse och véardskap pa
slutdestination sa vdl som under resan till och fran.

Indikatorer

o Kapacitetsutnyttjande sdsong och omrade.

e Antal heltidsanstéllda.

e Hur lang stanntid vid 6vernattningar.

e Urval av inledda insatser och framtagna verktyg.
e Produktutveckling besoksnaringsforetag.

e Innovationsaktiviteter tekniska forutsédttningar.

Forslag aktiviteter

2023 Inspirationsdag ndring pa tema produktutveckling och malgrupper nya sédsonger
och 6kad stanntid.
Revenue managementkunskap for ekonomisk styrning efter sasong.
Kampanj workationplatser i Dalarna var och host.

2024 I takt med Okat utbud véar/host utdka kampanj- och siljinsatser till besdkare.
Oka insatser fér samarbeten kring evenemang, cuper och méten var och host.
Utoka malgruppsarbete pa sdsonger med lagre beldaggning sa som gruppresor.
Lokal kampanj for hemesterparlor var och host.

BIDRA TILL SAMHALLSUTVECKLING

Besoksndringen dr redan idag en motor och garant for samhallsutveckling. Det som ar bra for
besoksnédringen &r bra for lokalsamhallet och vice versa. Detta behover belysas bade vad géller
det ekonomiska bidraget saval som det infrastrukturella.

Foérslag pa atgédrder frén olika aktorer

Besoksnidringsforetag och foreningar kan vid omstallning och nytt framtagande av tjanster och
produkter alltid utga fran att det ska berika saval besdkares som lokalbors liv och starka platsen,
inte bara den egna verksamheten.

Visit Dalarna kan sprida fakta och analysunderlag som visar pa besoksnéringens effekter fr bo,
leva, verka ytterligare med bade kvantitativa och kvalitativa effekter. Kan vara en del i arbetet
for folkhédlsan da natur- och kulturarvs tillgangliggérande ofta mojliggors av besokares
efterfrdgan och betalning. Visit Dalarna kan dven mojliggora fler attraktiva arbetsgivare och
schyssta jobb genom utbildning och krav pa besoksnaringsforetagens sociala héllbarhetsarbete
for att kallas hallbart foretag.
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Regionala och kommunala foretradare kan se besdkare som en foérutsattning for bo, leva och
verka och vice versa tydligare fOr att se att det som &r attraktivt for en lokalbo &r attraktivt for en
besokare. For att kunna ta emot besokare de kommande aren finns ett behov av att lyfta
laddinfrastruktur, energiforsorjning, hallbara transporter och kompetensutveckling hogre for
uppsnabbad utveckling efter behov. Regionen kan dven framja investeringar inom
bestksnaringen for langsiktigt hallbar Ionsamhet.

e Indikatorer

e Turistekonomisk omsattning.

e Antal 6vernattningar per invanare.

e Foretagsutveckling som driver forbattrad infrastruktur i glesbygd.
e SROI* fran besoksnéring.

*social return on investment

Urval av inledda insatser och framtagna verktyg

e Samarbeten regionalt i de stora samhallsfragor som ror besoksnéring.
¢ Nationellt ramverk for ledutveckling som gynnar friluftsliv.
e Exportguide foretag for 6kad internationell mognad och fler internationella gaster.

Forslag aktiviteter

2023 Utveckling outdooraktiviteter som bidrar till rik fritid och 6kad folkhélsa for
lokalbor.
Samarbeten regionalt dar besdksnaringen driver pa utveckling av
laddinfrastruktur.
Starka faktaunderlag som visar pa besoksnaringens positiva varden for
lokalsamhalle.
Oka tillgianglighet till kultur fér bade lokalbor och besdkare.

2024 Faktabaserade data som visualiserar besoksnaringens bidrag till leva, verka, bo.
Kunskapshojande insats i besoksnéring om arbetsgivaransvar och likabehandling

for fler schyssta arbetsgivare i Dalarna och ett forbattrat foretagsklimat.
Framja investeringar i Dalarnas bestksnaring for langsiktig hallbar tillvéxt.
Oka tillganglighet till service for boende, foretag och besdkare genom samverkan.

LOKALT ENGAGEMANG

Det lokala engagemanget hos bade region, kommuner, féretag och lokalbefolkning &r en
forutsattning for att vi ska ha en livskraftig besoksnéaring. For att uppna detta behovs olika
insatser for att skapa delaktighet.

Eorslag pa atgarder fran olika aktorer
Besoksniringsforetag och foreningar kan bjuda in lokalbor ytterligare till sin verksamhet. Om
man har upplevt nadgot kan man dven bli en god ambassadér for det. Kan t ex goras via en prova-




pa infor sasong vilket kan ge majlighet att testa en ny produkt innan huvudsasong eller via lokalt
samarbete som kunderbjudande for foretag i annan bransch.

Visit Dalarna kan i samarbete med kommunerna lyfta in fraga om upplevelsen av besoksnaring
i befintliga undersokningar och bidra med underlag och samarbete f6r bredare utskick om
bestksnaringseffekter och lokalbors upplevelse av dessa pa olika platser dér behov finns. I
uppfodljning se vilka omraden som kan behdva atgardas for att fa fler lokala ambassadorer. I
kommunikationsinsatser aven vanda sig till lokalbor, och sen lyfta lokalborna hogre i
kommunikationen dar vardskap inte ar platsbundet till en lokal utan finns hos bade Infopoints
som ute pa gatan eller i chat.

Regionala och kommunala féretridare kan via sin kommunikation bidra till att stdrka stoltheten
hos invanarna &ver att vara en del av Dalarna genom spridning av positiva nyheter och fakta om
besoksnédringen, bjuda in till dialog om besoksnédring och utveckling kultur, natur och friluftsliv
och lyfta Dalaambassadorer i de olika kommunerna som bidrar till platsens utveckling.

Indikatorer

e Medborgarundersdkning upplevelse av turismen.

e Andel lokalt anstéllda i besoksnéringen.

e Besoksndringsperspektiv i kommunernas planarbeten.

Urval av inledda insatser och framtagna verktyg
e Hallbarhetsanalyser kommuner.

Forslag aktiviteter

2023 Samarbete kommun och Visit Dalarna i information till medborgare om
besoksnédringseffekter arligen.
I medborgarundersokningar i kommuner inkludera fraga om besoksnéring.
2024 En Daladag f6r medborgarna for att visa upp besoksnaring och 6ka lokalt
vardskap.
Initiera fler lokala samarbeten for att lyfta lokala profiler, foretag och hantverk.
2025 Forflyttning av vardskap fran en fysisk plats till alla lokalbor.
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Summering av framsta drivkrafter och utmaningar
for att na malsattningar

Kollektivtrafik som idag utvecklas for arbetspendling och skolskjuts lokalt bor dven ta
hénsyn till och se mojligheten med besdkare inom Dalarna.

Bristféllig tillgang till fossilfria drivmedel och tillgang till alternativa fardmedel till bil som ar
tillforlitliga och bokningsbara for resa till och fran Dalarna.

Kompetensforsorjning dr en utmaning inte enbart inom bestksnaringen i Dalarna utan fér
hela Dalarna idag och framét. En attraktiv destination att besoka ar attraktiv att bo, leva och
verka i och tvartom. Samarbete som mojliggorare.

Att lyfta status och 16n for jobb i besdksndringen i konkurrens med andra naringar samt lyfta
kompetensnivan och mdjligheten till befordran inom néaringen.

En energiforsorjning i balans med en vixande bestksnaring pa landsbygden kommer att
behdva tas hojd for, dar utmaningar kan ses med att tillgodose alla behov redan idag, vilka
blir fler och fler.

Summering indikatorer
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Insatsomrade

Indikatorer och direkt eller indirekt paverkansmadjlighet for ViD

Medvetna transportval

Tillganglig och bokningsbar kollektivtrafik till och fran Dalarna (Indirekt)

Dalarna (Indirekt)

qg Tillganglighet till fungerande kollektivtrafik for besoksnaringen inom

Tillganglighet till laddstationer som méter efterfragan i Dalarna (Indirekt)

Late att gora ratt Kommunikationsinsatser (Direkt)

§9 Sidvisningar matning klimatavtryck (Direkt)

Antal hallbara féretag enligt GSTC-metodik (Direkt)

Varna natur och kulturarv

Antal forebyggande insatser for klimatanpassning och skydd (Indirekt)

qg Antal férekomster av slitage eller skadegorelse arligen (Indirekt)

Andel hektar skyddad natur- och kulturmiljder i Dalarna (Indirekt)

Hushdlla med resurser Antal héllbara foretag enligt GSTC metodik (Direkt)

9 Minskad energiférbrukning i forhallande till omsattning inom
besoksnaring (Indirekt)
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Lonsamma foretag Foridlingsvirde hos besoksniringsforetag i Dalarna (Indirekt)

Investeringar inom besoksnaringen (Indirekt)

()

Antal foretag med cirkular affirsmodell, helt eller delvis (Indirekt)

Kompetensutveckling Antal besoksnaringsforetag som deltar i kompetensutveckling via

framjarsystemet (Indirekt)

% Utbildningsniva i besdksnaringen (Indirekt)
—

Antal utbildningar i Dalarna som méter efterfragan fran
besoksnaring (Indirekt)

Locka personal och fler

o Antal anstillda inom besoksnaringen (Indirekt)
arbetstillfallen lokalt

Andel foretag med kollektivavtal (Indirekt)

0.0
~O~

oD Index for naringslivsklimat i Dalarnas kommuner (Indirekt)
Andel nyinflyttade till Dalarna (attraktionskraft) (Indirekt)
Inkludering och motverka Fordelning av man/kvinnor i ledande position (Indirekt)
utsatthet

,9 g Andel digitalt mogna besoksnaringsforetag for okad tillganglighet (Direkt)

Antal boendeanlaggningar och evenemang som arbetar forebyggande mot
utsatthet (Indirekt)

Nya sasonger
Kapacitetsutnyttjande sdsong och omrade (sdsongsindex) (Indirekt)

o
— ; Antal heltidsanstallda (Indirekt)
”

Hur lang stanntid vid évernattningar (Indirekt)

Bidra till samhallsutveckling Turistekonomisk omsittning (Indirekt)
0.0 Antal dvernattningar per invanare (Indirekt)
,—Oﬂ Foretagsutveckling som driver forbattrad infrastruktur i glesbygd (Indirekt)
(= SROI* fran besdksnaring (Indirekt)
Lokalt engagemang Medborgarundersokning upplevelse av turismen (Indirekt)

Andel lokalt anstallda i besoksnaringen (Indirekt)

(o Jiye)
~O~

[ Besoksnaringsperspektiv i kommunernas planarbeten (Indirekt)




23/23

Uppfoljning

Planen stracker sig till 2030. Den ska ses som ett levande dokument som uppdateras arligen samt
vid omvérldshdndelser som kan paverka saval behov av atgarder som tillgdng till nya mer
vasentliga indikatorer. Uppfoljning kommer ske av indikatorer {or att sdkerstalla att forflyttning
sker i rdtt riktning samt av genomforda atgéarder arligen.

Nyckelintressenter och roller

Visit Dalarna ska vara en mojliggorare for att foretag och foreningar i besoksnaringen och
Dalarnas 15 kommuner ska kunna gora en forflyttning mot en hallbar destination utifran sina
olika forutsattningar. Visit Dalarna har dven ett ansvar for att genom kommunikation underlatta
for och végleda besokare till Dalarna att gora héllbara val. For att lyckas behdver Visit Dalarna
indirekt paverka den offentliga sektorn for att ge foretag och féreningar i besdksnaringen
forbattrade forutsattningar inom framst infrastruktur, energiférsorjning, kompetensférsorjning
och hallbara transporter.

Besoksndringsforetag och foreningar kan bidra genom att erbjuda schyssta arbeten och
motesplatser med utrymme for larande och instegsjobb vidare till karridrmdjligheter, for saval
lokalbefolkning som personer langt fran arbetsmarknaden. Med rétt forutsattningar fran det
offentliga kan foretag och féreningar via bestkarnas spenderade kronor hitta végen till
ekonomisk langsiktighet genom att erbjuda och kommunicera hallbara produkter och tjanster
som lockar fler hallbarhets- och kvalitetsmedvetna besokare till Dalarna.

Regionala och kommunala féretridare kan ge besoksnaringsforetagen ratt frutsattningar for
att utveckla sitt foretag och destinationen pa ett hallbart sitt. Det genom att siakerstalla att
infrastruktur, energifdrsorjning, vattenforsorjning, sophantering och skydd av natur och
kulturarv fungerar. Det tillsammans med att fora dialog f6r utveckling och stéd utifran
besoksndringens behov kan leda till fler 1angsiktigt hallbara foretag.

Forskning och utbildning kan bidra med utbildning av nya medarbetare som dr anpassade till
efterfrdgan hos besoksnaringsforetagen. Kan dven bidra med analys av turismdestinationers
utveckling, destinationsmarknadsforing, effekter av evenemang, turismnaringen som
arbetsmarknad samt fragor som handlar om mobilitet och hallbar utveckling.

Ovrig niring kan vara méjliggorare som leverantorer av produkter och tjanster som moter
besoksndringens behov och efterfragan pa héllbara upplevelser samt mojliga samarbetspartners
for co-creation till besdkare och lokalbor.

Politiken kan i sitt beslutsfattande paskynda en hallbar omstallning av transport inom Dalarna,
for besoksnaringen dr det en grundférutsattning for att kunna erbjuda mer hallbara
transportmojligheter till och inom Dalarna for besokare. Det skulle d&ven kunna bidra till en
forbattrad kompetensforsorjning med forbattrad arbetspendling inom hela Dalarna och ge en
mojlighet for besoksnéringsforetag att utveckla sin verksamhet dar man ej blir beroende av
resande med fossildrivna bilar.
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